Regional Dachdecker-Einkauf Ost eG

Qe ¢ Tahte wiedet

Staunen Sie auch immer, wie schnell die Zeit vergeht?
Das alte Jahr ist schon wieder fast vorbei.

Was bleibt, ist ein positiver Riickblick auf das, was
wir alles gemeinsam auf die Beine gestellt haben.

Hoéchste Zeit, um dem aufregenden, aber hektischen Arbeitsalltag
zu entfliehen und zur Ruhe zu kommen. Nutzen Sie die Pause und
genieBen Sie erholsame Festtage mit Ihrer Familie, um schwungvoll
in das Jahr 2022 zu starten.

Herzlichen Dank fiir Ihr Vertrauen und frohe Weihnachten!
Ihr Stefan Klusmann und Ihr Christian Kurth

Geplante Termine 2022 (ohne Gewé&hr)

11.03.2022 D1K Generalversammlung in Leipzig
05.-08.07.2022 Dach und Holz International

09.-10.09.2022 Landesverbandstag des
Dachdeckerhandwerks Niedersachsen-Bremen

WINTEROFFNUNGSZEITEN NIEDERLASSUNGEN

Seit Anfang Dezember gelten wieder unsere Winteréffnungs-
zeiten. Da wir diese an lhren individuellen Bediirfnissen SEMINARE UND SCHULUNGEN 2022

ausrichten, sind die Zeiten unterschiedlich geregelt. Auch in 2022 werden Ihre Niederlassungen, soweit
Unter www.dachdeckerikauf.de finden Sie die aktuellen es méglich ist, wieder eine Reihe von Schulungsver-

Winteroffnungszeiten lhrer fiir Sie zustandigen Niederlassung. . .
anstaltungen mit unseren Industriepartnern planen.

Vorwiegend in den ersten drei Monaten des kommen-

OFFNUNGSZEITEN JAHRESENDE den Jahres werden Themen rund ums Dach- und Zim-
Aufgrund der anstehenden Inventur und den damit mererhandwerk angeboten. Erstmals haben wir auch

SOl R DL e R TG Bl 2l Angebote fiir die vorgehingte, hinterliiftete Fassade
Niederlassungen und die Zentrale

vom 22. bis 31.12.2021 geschlossen. in Vorbereitung.

OBIS-Bestellungen werden im o.g. Zeitraum ebenfalls nicht
bearbeitet. Fiir dringend zu klarende Angelegenheiten bieten
wir lhnen in dieser Zeit einen Notdienst an. Bitte benutzen Sie

die lhnen bekannten Mobilnummern lhrer Ansprechpartner. mithen wir uns um alternative Online-Angebote. Die
Niederlassungen werden Sie rechtzeitig dariiber in-

formieren!

Falls Préasenzveranstaltungen aufgrund einer andau-
ernden Infektionslage nicht moglich sein werden, be-

Am 03. Januar 2022 sind wir wieder fiir Sie da und freuen uns,
Sie am Telefon oder in unseren Geschaftsraumen zu begriiBen.
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Im Rahmen des 18. Bundeskongresses des Bundesverband
Credit Management e.V. wurde der Dachdecker-Einkauf Ost
eG der diesjahrige Exzellenz in Credit Management Award
verliehen.

Mit diesem Award zeichnet der BCM e.V. seit 2018 Unternehmen
aus, bei denen das Credit Management exzellent gestaltet ist.
Dabei wird der Preis fiir ein hervorragendes Gesamtkonzept
des Credit Managements oder besonders innovative Credit-
Management-Projekte vergeben. In der Vergangenheit hieen
die Preistrager unter anderem DKV, EuroShell oder die Ratio-
nal AG. Nun hat sich die Dachdecker-Einkauf Ost eG hier ganz
offiziell als Preistrager eingereiht.

rientiert und findet so ganz individuelle Losungen. Auch in
schwierigen Zeiten unterstiitzt die D1K ihre Kunden/Mitglieder
und kann so mogliche Herausforderungen schon im Vorfeld
erkennen und klédren.

Mehrwert fiir das Unternehmen: Als Manager von Risiken
und Chancen vermeidet das Team im Credit Management nicht
einfach nur Forderungsausfille. Vielmehr identifiziert es un-
genutzte Potenziale durch eine ganzheitliche Betrachtung und
differenzierte Wertanalyse der bestehenden Kundenbeziehung.
Dabei werden Risiken schnellstmdglich identifiziert und mini-
miert. Gleichzeitig werden bei bonitatsstarken Kunden nicht
ausgeschopfte Kreditlimits und Umsatzpotenziale aufgespiirt

Von Excel zur Exzellenz;:
Award fur Dachdecker Einkauf Ost eG

Im Jahre 2014 hat die D1K aus dem Rechnungswesen heraus
eine eigene Credit Management-Abteilung gegriindet. ,Bis da-
hin hatten wir unsere Risiken in Excel-Tabellen abgebildet, was
dann allerdings sehr schnell nicht mehr zeitgemaB war*, blickt
Finanzvorstand Christian Kurth zuriick. Die Mitarbeiter:innen
wurden intensiv geschult und unter anderem zum Certified
Credit Controller CCC des BvCM weitergebildet.

Begleitend wurde eine praxisorientierte Kreditrichtlinie im-
plementiert, eine automatisierte CreditManagement-Software
eingefiihrt und die Zusammenarbeit zwischen Vertrieb und
Credit Management durch umfangreiche Schulungen und ge-
meinsame Workshops weiter verbessert. Ziel der Umstruk-
turierung war nicht nur die Schaffung eines professionellen,
sondern auch eines wertorientierten Credit Managements, das
vom Vertrieb als Losungsfinder und nicht als Umsatzverhin-
derer wahrgenommen wird.

Basis fiir die Umstrukturierung war von Beginn an
ein wertorientiertes Miteinander. Das jetzt ausgezeichnete
Credit-Management fuBt dabei auf drei Sdulen.

Wertschdtzung: Ob unter den Mitarbeitern oder gegeniiber
Mitgliedern und Kunden: Ein wertschidtzender Umgang ist
selbstverstandlich. Der Schutz der Genossenschaft vor Forde-
rungsausféllen - ohne dabei Vertriebsziele und Kundenbelange
aus den Augen zu verlieren - hat dabei héchste Prioritét.

Mehrwert fiir Mitglieder/Kunden: Das Credit Management
versteht sich als Dienstleister und bietet den Kunden und Mit-
gliedsbetrieben speziell auf ihre Bediirfnisse zugeschnittene
Zahlungsmoglichkeiten. Dabei handelt man immer bedarfso-

und die notwendigen Informationen dem Vertrieb bereitge-
stellt. Das Credit-Management unterstiitzt so den Ausbau von
Geschaftsbeziehungen und ist folgerichtig ein wichtiger Faktor
im Bereich der Kundenbindung.

Das Credit Management der D1K ist anders. Die Arbeitsweise
hebt sich von den Mitbewerbern deutlich ab. Getroffene Ent-
scheidungen genieBen ein hohes MaB an Vertrauen und Ak-
zeptanz. Kunden, die in schwierigen Zeiten begleitet wurden,
zahlen diese Unterstlitzung mit Loyalitdt zuriick. Die werteo-
rientierte enge Zusammenarbeit zwischen allen Beteiligten,
das gemeinsame Erarbeiten von Losungen und das Verfolgen
der selben Ziele macht die D1K zu einer Exzellenz im Credit
Management. Mitglieder und Kunden stehen dabei immer an
erster Stelle.

Die Freude an der Arbeit und die Anerkennung fiir die Um-
setzung der Herausforderungen treibt die Abteilung weiter an.
Dabei ist der Weg das Ziel. ,Wir wollen uns weiter verbessern,

unsere Kommunikation zu den Kunden schéarfen und unsere
Prozesse verschlanken®, blickt Christian Kurth voraus.




D1K Eigenmarke

Professionelle Losungen mit den neu aufgestellten Produkten unserer
Eigenmarken - herausragende Qualitat mit einem attraktiven Preis-
Leistungsverhiltnis

Fir die gesamte D1K-Produktserie arbeiten wir nur mit Herstellern zusam-
men, die sich als Bester in ihrem Bereich einen Namen gemacht haben
und den hohen Anspriichen der D1K und unserer Kunden gerecht werden.
Produkte, die kompromisslos halten, was sie versprechen.

Ubersicht der Produkte:

 Selbstklebende und formbare Deckung D06 (in verschiedenen Farben)
* Feuchtigkeits-Versiegelung D07 (in verschiedenen Farben)

¢ Kleber/Dichtstoff KO4 (in verschiedenen Farben)

e First-/Gratrolle FRO1 (in verschiedenen Farben)

e Smart UDB SK 150 Unterdeckbahn

* Nageldichtband NBD 01

¢ Universalband UB 01

Fantbetriel in Leipsiy
geht bald an den Start

Die D1K bekommt mal wieder Zuwachs. Diesmal interner Natur. Schon lan-

ger geplant und vorbereitet, wird am Standort Leipzig ein Teil der Gebdude Er produziert Ihre Bauprofile auf neuster CNC ge-

umgenutzt. Mit entsprechendem Maschinenpark und Know-how ausgeri- steuerter Kant- und Schneidtechnik bis zu einer

stet, wird dort unser neuer Kantbetrieb zunéchst fiir die Region Sachsen/ Lédnge von 3000 mm und einer Materialstdrke bis

Sachsen-Anhalt erdffnen. In anderen ZEDACH-Genossenschaften gibt es 1,5 mm Stahl (400N/mm?).

diese Aktivitdten schon ldnger. Deren sehr positive Erfahrungen sind in

unser Projekt mit eingeflossen und haben uns inspiriert, das Gleiche zu tun. Kantprofile fiir Dach und Fassade sowie fiir den
konstruktiven Bereich:

Da wir uns hier dennoch auf ,unerforschtem Terrain“ bewegen, werden wir ¢ Fensterbdnke

den neuen Service der D1K erst einmal im kleineren (regionalen) Rahmen ¢ Wulsten

halten und erst spater ausweiten. e Ausklinkungen

* Konische Kantteile

* Kaminkopfabdeckungen

* Sonderprodukte nach Zeichnungen

e Schare bis 3000 mm

 Lotarbeiten

e Pulverbeschichtungen

Weitere Eigenmarken-Produkte sind fiir ndchstes Jahr in Planung.

erbunden mit kurzen Fertigungs-
—— zeiten, fachgerechter Verpackung und

S = e_rsand und mit schneller Logistik
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Grenetalrrethammbung

Wir planen fiir das Jahr 2022, unsere 58. ordentliche General-
versammlung als Prasenzveranstaltung durchzufiihren.

Sollte es die Infektionslage dann zulassen, findet unsere
Generalversammlung
am 11. Marz 2022 im Penta Hotel in Leipzig statt.

Weitere Informationen dazu erhalten Sie im neuen Jahr. Wir
miissen zundchst abwarten, wie sich die allgemeine Verord-
nungslage entwickelt. Wir halten Sie auf dem Laufenden!

Bauvorhaben Gifhorn

Der Umzug steht bevor - die Niederlassung 6ffnet im Januar
am neuen Standort in Gifhorn

Der attraktive Neubau in der Robert-Bosch-StraBe 2 in Gifhorn
ist fast fertig. Die Mannschaft wird die moderne Niederlassung
Anfang Januar beziehen. Nur der AuBenbereich wartet jetzt noch
auf die Bepflanzung und den Aufbau der Musterausstellung.

Die zwei neuen Hallen bieten optimale Lagermdglichkeiten 6‘%‘&{%&\& \

auch fir das erweiterte Sortiment im konstruktiven Holzbau.
Somit steht unseren Handwerkskunden, sowohl in Qualitat als
auch in Quantitét, ein optimiertes Lagersortiment zur Verfi-
gung. Die tiberdachte Verladezone bietet auch bei ungiinstigen
Witter-ungsbedingungen eine optimale Logistik der Produkte.

Region Altmark gerecht wird.

Das Team mit Niederlassungsleiter Michael Hoffmann freut
sich darauf, dem Dachdecker- und Zimmererhandwerk
als noch leistungsfdhigerer Partner zur Seite zu stehen.

Wir begriiBen neue Mitglieder

Schiingel metal systems gmbh /// 04600 Altenburg

Holzbau Kollektiv Mielke, Gattermann, Benz & Borck GbR /// 13089 Berlin

Blitzer-Dachdeckerei-Dachklempnerei LTD. /// 01458 Ottendorf-Okrilla

Skunde GmbH /// 09322 Penig

Green Constructions Berlin GmbH /// 14059 Berlin

Zimmerei Feuerbach GmbH /// 14197 Berlin

* Schon wieder
ein OBjekt von...

iburghardté

T

Mitarbeiterjubilden/Betriebszugehorigkeit

10-jdhriges Jubildum
Jorg Heine /// Dresden /// 01.12.2011

25-jahriges Jubildum

Heike Kniesche /// Fehrbellin /// 01.12.1996

30-jdhrige Betriebszugehorigkeit
Uwe Bollmann //// Braunschweig /// 01.11.1991

Wir gratulieren herzlich!






